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INFORMATION

Ce document répertorie les différentes
prestations et services en fonction des catégories d'aide
(exemple : aides financiéres, pour le travail,

pour le logement...).

| ATTENTION !

La plupart de ces prestations et de ces services
sont soumises & plusieurs conditions.

Sur chaque page, vous pourrez trouver certaines
de ces conditions, mais elles sont partielles et
varient en fonction de la situation de chacun.

Ainsi, dans le cas ol vous ne seriez pas sir de pouvoir
demander certaines de ces prestations,
n'hésitez pas & prendre contact avec la structure dont les contacts
seront fournis sur la page de la prestation ou
du service ou & votre conseiller/ére.

De méme, les montants des prestations et des services qui vous seront
attribués varieront en fonction de différentes conditions (exemples :
vos ressources, la composition de votre famille...).

Enfin, pour les prestations et services demandés & la MDPH,
il faut recevoir une autorisation de leur part, pour ensuite aller faire les
demandes des services et prestations attribuées.




STRUCTURATION DU
DOCUMENT

Pour la plupart des prestations, vous pourrez trouver
une premiére page, expliquant la prestation ou le service,
les étapes, et le(s) contact(s).

Puis, vous trouverez une seconde page qui
détaille plus précisément les étapes pour

certaines demandes.

Enfin, dans la partie “Source”, vous retrouverez les différents

sites utiles pour avoir plus d'information.

VOICI UN SCHEMA MODELE DE LA
STRUCTURATION DE LA PAGE
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LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

0 Aides Financiéres

a. PCH Prestation de Compensation du Handicap

oD

> C'est quoi ?

La PCH est une prestation pour répondre & vos besoins vitaux (alimentation, soins,
mobilité...).
Elle permet de vous aider & financer vos aides humaines, techniques, animales,
exceptionnelles...

¥

. Ou faire la demande pour avoir la PCH ?
Vous pouvez la demander & la MDPH.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. Pour cela, aller sur le site :
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 et en cliquant sur “Accéder
au formulaire”.

Imprimer ce formulaire.

Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant pour remplir ce formulaire : “certificat
P P

médical”.

Scanner ce formulaire et enregistrez-le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur I'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA".

Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
que vous souhaitez faire une demande de PCH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

® OPOVGEE O

Une fois que vous pensez avoir rempli 'ensemble des informations, vous pourrez valider I'envoi
de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande de PCH, ou vous pouvez accéder & ces informations en
ré-accédant & votre compte MDPH.

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer, ainsi que des détails pour accéder & votre
compte MDPH de la page 26 a 28.

Contacts Conditions

MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 Cette prestation nécessite une reconnaissance
de I'état de la personne par la MDPH.

1 Avenue Jacques Cartier,
44800 Saint-Herblain

® 02 28 09 40 50 service public
,-\ de I'autonomie
k l}"o_ https://mdphenligne.cnsa.fr/

S ey



LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

0 Aides Financiéres

a. PCH Prestation de Compensation du Handicap

Vous pouvez la demander & la MDPH.

< 1. ) Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. \

Pour cela, aller sur le site : https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996

et en cliquant sur “Accéder au formulaire”. Certificat médical 4 joindre 2 une
demande a la maison départementale
des personnes handicapées (MDPH)
(Formulaire 15695*01)

Ministine changé des affaires sociales - Cerfa n® 1569501

Imprimez ce formulaire.

=)

(2.)
3. Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant, pour remplir ce formulaire : A
“certificat médical”. ‘
‘4.;
(5.)

Scanner ce formulaire une fois rempli, et enregistrer le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur l'onglet : “Accueil - MDPH|CNSA”
7 MDPH
https:/imdphenligne_ cnsa fr 3§
Accueil - MDPH | CNSA
Ce service vous permet de sa15ikre demande en ligne et de la transmettre & votre MDPH pour
qu'elle instruise votre dossier. |l vous permet de solliciter Ia ...

0 Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

B3 Mon Parcours Handicap

f T— "
~Teniil g MOPHenligne ® Se connecter/Se créer un compte
Glrex v deenandes on ligne

Bienvenue sur le site MDPH en ligne

Ce et e sasie dernande en ligne et de  transmetine i votie MDPH pour 1]
quielle instruise votre dossier. il wous permet de solliciter Ls MDPH en tant que bénéfictire cu en
tant que représentant Hgal dun bénd e, '.l.'

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
que vous souhaitez faire une demande de PCH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

<'8? Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider

\_/

I'envoi de votre demande en ligne.
Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,

I'acceptation ou non de votre demande de PCH, ou vous pouvez accéder & ces informations
en ré-accédant & votre compte MDPH.




LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

Aides Financiéres
Q b. AAH Allocation pour Adulte Handicap
Qs

& C'est quoi ?

La AAH est une prestation qui vient compenser |'absence ou le manque de revenu. |l
permet donc de répondre au minimum vital. La somme varie selon vos revenus. C'est la CAF qui
décide de vous verser 'AAH, méme si celle-ci vous est accordée par la MDPH.

Q
.~ Ou faire la demande pour avoir ’'AAH ?

Vous pouvez la demander & la MDPH.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. Pour cela, aller sur le site :
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 et en cliquant sur “Accéder
au formulaire”.

Imprimer ce formulaire.

Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant pour remplir ce formulaire : “certificat
médical”.

Scanner ce formulaire et enregistrez-le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur l'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA”".

Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
que vous souhaitez faire une demande de AAH.

QG VO GE O

Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

®

Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider |'envoi
de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande de AAH, ou vous pouvez accéder & ces informations en
ré-accédant & votre compte MDPH.

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer, ainsi que des détails pour accéder & votre
compte MDPH de la page 26 a 28.

Contacts Conditions

MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 =» Etre supérieur & 80% d'incapacité ou entre 50

9 1 Avenue Jacques Cartier et 79% et sans possibilité de travailler

44800 Saint-Herblain = Avoir 20 ans ou plus (ou plus t6t, mais ne plus

@ étre dépendant des parents)
02 28 09 40 50 service public

/'\ = Selon vos ressources de I'autonomie
( 3}"‘. https://mdphenligne.cnsa.fr/
S ’l‘.




LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

Aides Financiéres cervice public
b. AAH A"OCG‘HOI‘I pour AdUH'e andicqp de I'autonomie

Les étapes pour faire une demande de I'AAH

Vous pouvez la demander & la MDPH.

< 1. ) Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. \

Pour cela, aller sur le site : https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996

et en cliquant sur “Accéder au formulaire”. Certificat médical 4 joindre 2 une
demande a la maison départementale
des personnes handicapées (MDPH)
(Formulaire 15695*01)

Ministine changé des affaires sociales - Cerfa n® 1569501

Imprimez ce formulaire.

=)

(2.)
3. Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant, pour remplir ce formulaire : A
“certificat médical”. ‘
‘4.;
(5.)

Scanner ce formulaire une fois rempli, et enregistrer le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur 'onglet : “Accueil - MDPH|CNSA”
7 MDPH
https:/imdphenligne_ cnsa fr 3§
Accueil - MDPH | CNSA
Ce service vous permet de sa15ikre demande en ligne et de la transmettre & votre MDPH pour
qu'elle instruise votre dossier. |l vous permet de solliciter Ia ...

0 Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

B3 Mon Parcours Handicap

@ Se conmecter/Se onéer un compte

f:.r-:;»-- MDPH en ligne
J Give vers deenandes o e

Bienvenue sur le site MDPH en ligne

Ce et e sasie dernande en ligne et de  transmetine i votie MDPH pour 1]
quielle instruise votre dossier. il wous permet de solliciter Ls MDPH en tant que bénéfictire cu en
tant que représentant Hgal dun bénd e, '.l.'

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
que vous souhaitez faire une demande de AAH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

<'8? Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider

\_/

I'envoi de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,

I'acceptation ou non de votre demande de AAH, ou vous pouvez accéder & ces informations

en ré-accédant & votre compte MDPH. '( 4
.‘




LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

o Aides Financiéres

c. Prime d’Activité

a2

& C'est quoi ?

La Prime d'activité est une somme d’'argent dont vous pouvez bénéficier en fonction de
votre revenu professionnel mensuel.

@
. Ou faire la demande pour avoir la Prime d'activité ?

Vous pouvez la demander & la CAF.

@ Pour cela, il faut vous créer un compte sur le site de la CAF ou aller sur votre compte de
la Caf 44.

@ Aller dans l'onglet “Aides et démarches”.
@ Trouver la case “Mes démarches” et cliquer sur “Accéder & mes démarches”.

Descendre la page, en dessous de “Je n'ai pas besoin d'une simulation et cliquer sur
“Vie professionnelle”.

@ Descendre et cliquer sur “Prime d'activité” puis, cliquer sur “Accéder”.

Cliquer sur “Commencer”.

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des rubriques
sur lesquelles vous devez cliquer.

_;:::4’_ Contacts Conditions

ALLOCATIONS CAF
i O Pour toucher la prime d'activité,

il faut :
9 22 Rue de Malville,

44100 Nantes =% avoir un revenu modeste
@ 09 69 37 32 30 =P résider en France

https://www.caf.fr/allocataires

/caf-de-loire-atlantique

=» avoir plus de 18 ans

=\
(3




LES AIDES POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Aides Financieres

c. Prime d'Activité
Les étapes pour demander la Prime d'Activité

Pour cela, il faut vous créer un compte sur le site de la CAF ou aller sur votre compte
de la Caf 44.

Professionnels

"D- Actualités Aides et démarches Ma Caf Vies de Famille

Aller dans I'onglet : “Aides et démarches

1t Actuslités Aides et démarches

- - \
v
Trouver la case “Mes démarches”

B SEwnion proKve s oy et cliquer sur “Accéder & mes démarches”.
[ prestations [ W p——
= e

pomwes rhaliter suprbs e s Cai

@

Descendre la page, en dessous de “Je n'ai pas

Pour commencer, faites une simulation

Sélectionnez laide qui vous intéresse

e
k Faites une demande de prestation en ligne

B2 e Type dande 0o vous awes beson

RSA et Prime dactivité - (®) Pour les allocataines, grace 3 voire complJPIRs rdutilisons vos donndes déf saisies
Revenu de solidarité active b
Descendre et cliquer sur “Prime d'activité”
Prime d'activité
puis, cliquer sur “Accéder”.

MON PROFIL

besoin d'une simulation et cliquer sur

“Vie professionnelle”.

A savoir avant de commencer

Cliquer sur “Commencer”.




LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

Aides Financieres
d. RSA Revenu de Solidarité Active

al .
& C'est quoi ?

Le RSA est un revenu versé aux personnes n‘ayant pas d'autres moyens de gagner de

I'argent.

9

. Ou faire la demande pour avoir le Revenu de Solidarité Active ?

Vous pouvez la demander a la CAF.

Pour cela, il faut vous créer un compte sur le site de la CAF ou aller sur votre compte de
la Caf 44.

@ Aller dans 'onglet “Aides et démarches”.
@ Trouver la case “Mes démarches” et cliquer sur “Accéder & mes démarches”.

Descendre la page, en dessous de “Je nai pas besoin d'une simulation et cliquer sur
“Vie professionnelle”.

@ Descendre et cliquer sur “Revenu de solidarité active” puis, cliquer sur “Accéder”.

Cliquer sur “Commencer”.

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquez.

[ *.‘
) roN 4 .
1;!'*. Contacts Conditions

ALLOCATIONS
FAMILIALES CAF

Pour toucher la prime d'activité,
il faut :

9 22 Rue de Malville, =% avoir plus de 18 ans

44100 Nantes =% avoir un revenu modeste
@ 09 69 37 32 30 =b résider en France

@) https://www.caf.fr/allocataires
/caf-de-loire-atlantique

=\
(7



LES AIDES POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

o Aides Financiéeres
d. RSA Revenu de Solidarité Activé

Les étapes pour demander le Revenu de Solidarité Active

Pour cela, il faut vous créer un compte sur le site de la CAF ou aller sur votre compte
de la Caf 44.

- caffr [IPCRPIS  protessionnols

W . s O
Coniraste Caf - 44 Courriers  Mon Comple Déconnexion

"D- Actualités Aides et démarches Ma Caf Vies de Famille

Aller dans I'onglet : “Aides et démarches

1t Actuslités Aides et démarches

- - \
v
Trouver la case “Mes démarches”

paSiNaL Dix ot BASE Réarolies et cliquer sur “Accéder & mes démarches”.
Wous vout SccompagRon 106t 93 prestations Rrtrouves il Tacoks et & tovtes
mram—— T T T

\ EEE 1 ETTEE
G\ Pour commencer, faites une simulation

Sélectionnez laide qui vous intéresse

Faites une demande de prestation en ligne

Descendre la page, en dessous de “Je n'ai pas

besoin d'une simulation et cliquer sur

“Vie professionnelle”.

B2 e Type dande 0o vous awes beson

® Pour les allocataires, grace 4 votre PIPPINQEs réutilisons vos donndes déi saisies
Descendre et cliquer sur

:;:'. : s wzi\- (Rsa) est un complément 08 reS50UNCes Versd aul personnes qu pas, ou Evel ”Revenu de Solldor”_é OCT|Ve",

,c 2oz personnalisé mis en oeuvre par |a Caf, pour vous ac retour & l'emploi et dans vaotre puis, c|iquer sur ”ACCéder".

Cliquer sur “Commencer”.




LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

0 Aides Financiéres

e. Pension d'invalidité

Qe .
& C’est quoi ?

La pension d'invalidité est un revenu qui est versé & 'usager suite & une diminution d'au
moins %3 de ses capacités au travail suite & un accident ou une maladie d’origine non
-professionnelle.

\

l

< Ou faire la demande pour avoir la Pension d’invalidité ?

Vous pouvez la demander & votre CPAM.

@ Pour faire votre demande aller sur : https://www.ameli.fr/loire-
atlantique /assure /droits-demarches/invalidite-handicap/invalidite /demander-pension-
invalidite#: ™ :text=La%20demande%20de%20pension%20d,|'adresse%20de%20votre%20
CPAM.
Vous y trouverez différentes informations sur cette prestation.

Descendre la page jusqu'a “Faire sa demande de pension d'invalidité avec le formulaire
papier” et cliquer dessus.

Une explication s'affiche, et vous devez cliquer sur “ formulaire S4150 Demande de
pension d'invalidité (PDF)".

Une page s'ouvre dans un nouvel onglet avec les informations & remplir ainsi que les
documents & fournir.

Déposer ou envoyer par courrier ces documents & votre CPAM, vous aurez ensuite une
réponse.

® 6 0

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer.

Contacts Conditions
CPAM Pour toucher la pension d'invalidité,
9 1 Rue du Président Edouard Herriot, il faut :
44000 Nantes =p étre justifié d’au moins 12 mois d'immatriculation
=» ne pas avoir 'adge légal de la retraite
) 3640 . "y o
=) avoir une capacité de travail réduite

https://ameliconnect.ameli.fr/ =P avoir cotisé & minimum

/'\ Ces conditions ne sont pas exhaustive,
k 9}‘%_ d'autres documents peuvent étre demandés.
S '.‘.



https://www.ameli.fr/loire-atlantique/content/demande-de-pension-dinvalidite
https://www.ameli.fr/loire-atlantique/content/demande-de-pension-dinvalidite

LES AIDES POUR LES PERSONNES EN SITUATION DE
HANDICAP

0 Aides financiéres

e. Pension d’invalidité

Les étapes pour demander la Pension d’invalidité

®

o

Pour faire votre demande aller sur : https://www.ameli.fr/loire-atlantique /assure /droits-
demarches/invalidite-handicap/invalidite /demander-pension-invalidite#: ™ :text=La%20
demande%20de%20pension%20d,I'adresse%20de%20votre%20CPAM.

] (:: hipsh i foe-atlastique jideoits- fitvaidite: i pariOn-inaldile®: = text s LI%20Gmands K203 20peraiol \}) 0@
Orargn (1) sioer

i ance maladie oty Coédtmotust B Do Foimpotigowr g France Twad (] Mo space savs @ Orthe o MDPH ) Outicck mad ] Pussepent  § Sorice Crigue

Vous y trouverez différentes
Professionnel de santé - Entreprise CQui sommes-nous 7 Carneéres Etudes el données Pressa
informations sur cette prestation. E

o —
i ’3”;5';;;?@ . ameli Q, Rechercher (&) Se connecter

Asgd 3 [dots ol démarches > lovahate handican > Iwaldié Faire une demands de pension d'invalidite

Faire une demande de pension d’invalidité

Cet article fait partie du dossier : Invalidité

[x] 0 00 0O

Présentation des démarches et des différentes étapes pour demander la pension d'invalidite.

Descendre la page jusqu’a “Faire sa demande de pension d'invalidité avec le formulaire

papier” et cliquer dessus.

Faire sa demande de pension d'invalidité avec le formulaire papier ‘ v

@,

Une explication s'affiche, et vous devez cliquer sur “ formulaire S4150 Demande de
pension d'invalidité (PDF)".

Faire sa demande de pension d’invalidité avec le formulaire papier -~

dinvakdite (FOF). 11 est a envayer & volre caisse d'assurance maladie (CRPAM) avec les documents. justif

La demande de pension dinvalidité peut étre faite en remplissant le !Qmulﬂiﬁjﬂl&ﬂ.[l&mﬂnﬂmmsi

précisés sur le formulaire

Troaner ladiesse de votie CRAN

Une page s'ouvre dans un nouvel onglet avec les informations a remplir
ainsi que les documents & fournir.

@D Demande de pension d'invalidité

n® 5053180

:
(

Déposer ou envoyer par courrier ces documents a votre CPAM, vous aurez
ensuite une réponse.

]
&

i ‘} '’Assurance
Maladie

Agir ensemble, protéger chacu

—



https://www.ameli.fr/loire-atlantique/content/demande-de-pension-dinvalidite
https://www.ameli.fr/loire-atlantique/content/demande-de-pension-dinvalidite

LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

Aides Financiéres
f. Allocation Supplémentaire d'Invalidité ASI

ol
& C’est quoi ?

L'allocation Supplémentaire d'Invalidité est une prestation qui vient compléter la
pension d'invalidité en cas de ressources insuffisantes.

§ 1 Ou faire la demande pour avoir |’Allocation Supplémentaire
d'Invalidité ?
Vous pouvez la demander & votre CPAM.

Pour faire votre demande aller sur : https://www.ameli.fr/loire-

atlantique /assure /droits-demarches/invalidite-handicap/invalidite /demander-pension-
invalidite#: ™ :text=La%20
demande%20de%20pension%20d,'adresse%20de%20votre%20CPAM.

Vous y trouverez différentes informations sur cette prestation.

@ Descendre la page jusqu’a “Démarche pour demander 'ASI” et cliquer dessus.

@ Une explication s’affiche, et vous devez cliquer sur “ formulaire S4150 Demande de
pension d'invalidité (PDF)".

Une page s'ouvre dans un nouvel onglet avec les informations & remplir ainsi que les
documents & fournir.

Déposer ou envoyer par courrier ces documents & votre CPAM, vous aurez ensuite une

réponse.

En cas de besoin, vous retrouverez a la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer.

Contacts Conditions
CPAM Pour toucher l'allocation supplémentaire d'invalidité,
9 1 Rue du Président Edouard Herriot, il faut :
44000 Nantes =p résider régulierement en France
@ 36 40 =» ne pas avoir I'age légal de la retraite
=) avoir une capacité de travail réduite

https://ameliconnect.ameli.fr/ =) avoir des ressources inférieures & 800€ pour une

(ﬁ\...

~

personne seul ou inférieur & 1400€ pour un couple,
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LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP
Aides financieéres
f. Allocation Supplémentaire d'Invalidité
Les étapes pour demander l'allocation supplémentaire

%

d’invalidité
g!_') Pour faire votre demande aller sur : https://www.ameli.fr/loire-atlantique /assure /droits-
demarches/invalidite-handicap/invalidite /demander-pension-invalidite#: ™ :text=La%20
demande%20de%20pension%20d,I'adresse%20de%20votre%20CPAM.
-] (:; hizpsh Ldrfloie-atlantique febroits- fivalite. i -perdion-inaidies:- dext s LI%I0demandeN20de 2 0persiof ﬁ) 0@
Vous y Trouverez différen*es FEN-E ).;N;:;,»;;,“;“—L ‘-_..E_',‘m:"::.._-.s.. 3¢ Framce Tranad (] Men wipce vars c;;-;;m;j:;sj1.:;[;’%!]-,:“,:;5:;:;;;:.‘ -
informations sur cette prestation. E . _
M;!;;E;:@ i ameli Q, Rechercher (E) e connecter
k Faire une demande de pension d’invalidité
Cet article fait partie du dossier : Invalidité

30 awril 2025

©000 0

Présentation des démarches et des différentes étapes pour demander la pension d'invalidite.

Descendre la page jusqu'a “Démarche pour demander 'ASI” et cliquer dessus.
Demarches pour demander I'AS| k v
@

Une explication s'affiche, et vous devez cliquer sur “ formulaire S4150 Demande de \
pension d'invalidité (PDF)".

Démarches pour demander I'ASI ~

Pour demander |'allocation supplémentaire dinvalidité, vous devaz

1. rempdir | kair 1 inalicig - allocat wpiémantaire dimvaliditd ( an
pracisant 'ansamble des ressources du fayer (voir délails cr.aprés)
2 envoyer ke formulaire avec les pitces justficatives demandées a votre caisse d'assurance maladie

S bes 2 conjoants béndlicient d'une pension d'invaldié, chague conoint dod remplie un Temulaire

40 12 nima Maladie
Une page s'ouvre dans un nouvel onglet avec

les informations & remplir ainsi que les

documents & fournir.

Demande d'allocation
supplémentaire d'invalidité

o

Déposer ou envoyer par courrier ces documents & votre CPAM,

vous aurez ensuite une réponse. /’\ '’Assurance
} Maladie

—

Agir ensemble, protéger chacy|
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LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

Aides aux soins
a. CSS Complémentaire Santé Solidaire

ol

& C'est quoi ?

La CSS est une aide pour payer vos dépenses de santé si vos ressources sont
modestes. Selon vos ressources, elle ne coite rien ou colte moins d'un euro par jour et
par personne.

v .
. Ou faire la demande pour avoir la CSS?
Vous pouvez le demander & |"Assurance Maladie sur le site Ameli.

@ Cliquer sur ce site : https://ameliconnect.ameli.fr/oauth2/authorize?
scope-openid+ameliconnect&response_type-code&nonce=32bc3fd4e4b41&re
direct_uri=https%3A%2F%2Fassure.ameli.fr%3A443%2FPortailAS%2Fappmanag
er%2FPortail AS%2Fassure%3F_nfpb%3Dtrue%26_pagelabel%3Das_login_pag
€%26cb%3Dtrue&state-16a08f396b3d2&client_id=-compte_AS.

@ Entrer votre identifiant et mot de passe.

@ Cliquer sur la rubrique “Mes Démarches”.

Cliquer sur “Faire une demande de Complémentaire Santé Solidaire” (en
dessous de “EFFECTUER MES DEMARCHES").

@ A la suite de cela, vous pourrez faire votre demande de CSS et recevoir plus tard une

attestation prouvant que vous bénéficiez de la Complémentaire Santé Solidaire.
En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer.
Contacts Conditions
Assurance Maladie CPAM AMELI =» Ne pas avoir assez de ressource pour se payer
Q 1 Rue du Président Edouard Herriot, ur?e.mu’ruelle. L
44000 Nantes =p Résider en France de facon stable et réguliére.
@) 3640 - _
https://ameliconnect.ameli.fr/ Information
. I n"y a qu'une adresse de noté sur ce
;r\ ’ document, mais, il existe plusieurs agences
i } I'Asls:li':ance CPAM dans Nantes.
N b, Na am Iet_ ) Vous pouvez les trouver sur maps en écrivant
(1 3 ).‘- gir ensemble, protéger chacun ”CPAM Nqn’res"
\ 'l‘.
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e Aides aux soins

a. CSS Complémentaire Santé Solidaire

. Les étapes pour demander la CSS

Cliquer sur le site : \
https://ameliconnect.ameli.fr/oauth2 /authorize?
SN l’Assurance scope=openid+ameliconnect&response_type=code&nonce=32bc3fd
“ } Maladie dedbM&redirect_uri=https%3A%2F%2Fassure.ameli.fr%3A443%2FP
Agir ensemble, proséeer checill o rtqil AS% 2Fappmanager%2FPortail AS% 2Fassure%3F_nfpb%3Dtrue
%26_pagelabel%3Das_login_page%26cb%3Dtrue&state=16a08f396
b3d2&client_id=compte_AS. /

J'accede a mon compte ameli
T . o[-
:'”mmmmm Entrer votre identifiant et mot de passe.
Mon numére de sécurité sociale
O IFOUVET MO AUMERD 88 SECurité Sociale 7
@ Mon mot de passe (ou code provisoire) >

—

Ml g2 passe oullié 7

ii Cliquer sur la rubrique “Mes Démarches”. \

AL
RS e R

Agir ensemble, protéger chacun

Accueil Mes paiemenis Mes démarches ‘ Mon espace prévention Mes informations

Cliquer sur “Faire une demande de Complémentaire Santé Solidaire”.

)
\

® -

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
= Commander une carnte Vitale = Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie = Aftestation de paiement dindemnités journaliéres
(CEAM)

- Mes relevés mensusls

- Déclarer |a perte ou le vol de carte Vitale
= Relevé fiscal

- Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

= Faire une demande de Complémentaire santé solidaire ‘ 5 Changerent dadresse postale
1}

Demander le remboursement d'un transport personnel e : i .
2 parte = Déclaration du nouveau-né

France
. . = Modifier mes coordonnées bancaires
=» Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent
—

- Changement de nom dusage

=» Faire ou révoquer une procuration en ligne
ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins & étranger
@ A la suite de cela, vous pourrez faire votre demande de CSS et recevoir plus tard une

attestation prouvant que vous bénéficiez de la Complémentaire Santé Solidaire. '( 1 4

ﬁ.




LES AIDES POUR LES PERSONNES
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Aides aux soins
b. SSIAD Services de Soins Infirmiers A Domicile

o

& C'est quoi ?

Le SSIAD vous permet de faire intervenir des infirmiers, aides-soignants... & votre
domicile.

G
. Ou faire la demande pour avoir un SSIAD ?

Vous pouvez le demander & votre médecin traitant qui vous procurera une

prescription s'il juge que cela est nécessaire.

c. SAMSAH Service d'’Accompagnement Médico-sociale

pour Adulte Handicapé

o

& C'est quoi ?

Le SAMSAH est une structure para-médicale et éducative. Elle est composée

d'éducateurs spécialisés, de psycho-motriciens, de psychologues, de psychiatre, d'une

assistante sociale...

®

Y 1 Ou faire la demande pour avoir droit au service d'un

" SAMSAH ?

Vous pouvez le demander & la MDPH Loire-Atlantique.

Contacts Conditions

=p Avoir entre 20 et 60 ans
MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44

9 1 Avenue Jacques Cartier,
44800 Saint-Herblain de I'autonomie des personnes handicapées

= Avoir 'accord de la Commission des droits et

(CDAPH) pour bénéficier d'une orientation

@ 02 28 09 40 50 . , N ,
vers un service d'accompagnement & la vie

https://mdphenligne.cnsa.fr/ sociale auprés de la Maison départementale

des personnes en situation de handicap

service public (MDPH).

de I'autonomie

ﬁ" *s

(\ /‘. »*


https://handicap.loire-atlantique.fr/44/la-commission-des-droits-et-de-l-autonomie-des-personnes-handicapees-cdaph/c_6887
https://handicap.loire-atlantique.fr/44/la-commission-des-droits-et-de-l-autonomie-des-personnes-handicapees-cdaph/c_6887

v

LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

@ Aides au logement
a. MVA Majoration pour la Vie Autonome

al .
& C’est quoi ?

La MVA vous aide a financer des aménagements de votre logement.
Pour en bénéficier, il faut avoir un faible revenu et avoir droit & 'AAH (Allocation
pour Adulte Handicapé).

. Ou faire la demande pour avoir la MVA?

Si vous bénéficiez de 'AAH et que vous remplissez les conditions, la Caisse
d'allocations familiales (Caf) ou la Mutualité sociale agricole (MSA) vous attribue
automatiquement la MVA en méme temps que I'AAH. Ainsi, vous n’avez aucune

demande & faire.

Si vous bénéficiez de I'ASI (allocation supplémentaire d'invalidité), vous devez faire
votre demande auprés de la MDPH, en ligne ou par courrier ou en vous y rendant.
Pour accéder au site MDPH, cliquer sur le lien suivant :

https://mdphenligne.cnsa.fr/

Contacts Conditions

MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 => Avoir droit & [AAH

9 1 Avenue Jacques Cartier, =» Avoir un niveau d'incapacité permanent.
44800 Saint-Herblain d'au minimum 80%

{

® 02 28 09 40 50 Vivre dans un logement indépendant

!

Percevoir des aides au logement

https://mdphenligne.cnsa.fr/

=» Ne pas avoir de revenu d'activité

service public
de I'autonomie
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LES AIDES POUR LES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

e Accompagnements au travail

& C'est quoi ?

La RQTH est un titre vous permettant de bénéficier d'un ensemble de
mesures favorisant votre accés a 'emploi.

u faire la demande pour avoir la RQTH ?

Vous pouvez la demander & la MDPH.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. Pour cela, aller sur le site :
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 et en cliquant sur “Accéder
au formulaire”.

Imprimer ce formulaire.

Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant pour remplir ce formulaire : “certificat
médical”.

Scanner ce formulaire et enregistrez-le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur 'onglet : “Accueil - MDPH |CNSA".

Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
que vous souhaitez faire une demande de RQTH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider I'envoi
de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande de RQTH, ou vous pouvez accéder & ces informations
en ré-accédant & votre compte MDPH.

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer, ainsi que des détails pour accéder & votre
compte MDPH de la page 26 & 28.

Contacts Conditions

Avoir des difficultés d'obtenir ou de conserver un

MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 emploi lié & une dégradation d’au moins une fonction

physique, sensorielle, mentale ou psychique.
9 1 Avenue Jacques Cartier,
44800 Saint-Herblain Informations
(%) 022809 40 50

La RQTH peut vous permettre d'étre accompagné :
' = par un conseiller spécialisé & Cap Emploi
https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou dans France Travail (Péle Emploi).
= pour la recherche d'un emploi adapté
= pour adapter votre lieu de travail.

‘Q

*a

a. RQTH Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé
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e Accompagnements au travail
a. RQTH Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé

Les étapes pour faire une demande de RQTH :
Vous pouvez la demander & la MDPH.

< 1. ) Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. \

Pour cela, aller sur le site : https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996

et en cliquant sur “Accéder au formulaire”. Certificat médical 4 joindre 2 une
demande a la maison départementale
des personnes handicapées (MDPH)
(Formulaire 15695*01)

Ministine changé des affaires sociales - Cerfa n® 1569501

Imprimez ce formulaire. y

=)

(2.)
3. Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant, pour remplir ce formulaire : A
“certificat médical”. ‘
‘4.;
(5.)

Scanner ce formulaire une fois rempli, et enregistrer le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur I'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA”
7 MDPH
https:/imdphenligne_ cnsa fr 3§
Accueil - MDPH | CNSA
Ce service vous permet de samhre demande en ligne et de la transmettre & votre MDPH pour
qu'elle instruise votre dossier. |l vous permet de solliciter Ia ...

0 Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.
E5 Mon Parcours Handicap

f:.r-:;»-- MDPH en ligne
J Give vers deenandes o e

@ Se connecter/Se créer un compte

Bienvenue sur le site MDPH en ligne

Co serdon vous pemnet g susie votre demande en Ligne &1 de [ transrmetire & volre MDPH pour 1]
quielle instruise votre dossier. il wous permet de solliciter Ls MDPH en tant que bénéfictire cu en
tant que reprisentant egal dun béndicuire, :l.—

que vous souhaitez faire une demande de RQTH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

<'8? Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et ind'quer>

I'envoi de votre demande en ligne.
Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande de RQTH, ou vous pouvez accéder & ces

informations en ré-accédant & votre compte MDPH.
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e Accompagnements au travail
b. ESAT Etablissement et Service d'Aide par le Travail

ol
& C’est quoi ?

L'ESAT est un établissement médico-social. Il offre des activités diverses &
caracteére professionnel et un soutien médico-social et éducatif pour favoriser votre

épanouissement personnel et social.

@
.. Ou faire la demande pour pouvoir travailler en ESAT ?

Vous pouvez la demander & la MDPH.

@ Créer un compte sur le site MDPH Loire-Atlantique ou ouvrer votre compte sur :

https://mdphenligne.cnsa.fr/.

@ Remplir les renseignements vous concernant et indiquer que vous souhaitez faire une

demande d'orientation professionnelle & la MDPH 44.

@ Vous recevrez une notification vous attribuant ou non cette orientation.
S'il vous est attribué, contactez un ESAT proche de chez vous. Vous pourrez les trouver

en consultant le site Via Trajectoire.

Celui que vous aurez choisi ne peut refuser votre admission, sauf s'il n‘a plus de places

disponibles. Dans ce cas, il vous inscrit sur liste d'attente.

Contacts Conditions

=®» Avoir 20 ans (ou 16 ans sous conditions)
MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 = Avoir un handicap nécessitant un ou des soutiens
médicaux, éducatifs, sociaux ou psychologiques,
=» Avoir une capacité de travail inférieure a 1/3 de la
capacité d'une personne valide.

1 Avenue Jacques Cartier,
44800 Saint-Herblain

@ 02 28 09 40 50
Informations

https://mdphenligne.cnsa.fr/

Il existe plusieurs ESAT dans une méme ville.
Ainsi, n'hésitez pas & faire des demandes dans
P différents ESAT pour augmenter vos chances d'étre

~ A

pris dans 'un d'eux.

‘Q

*a


https://handicap.loire-atlantique.fr/44/comment-faire-une-demande-a-la-mdph/handi_11358
https://trajectoire.sante-ra.fr/Handicap/Rechercher
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Accompagnements au travail

n c.UEROS

o Clest quoi ?

L'UEROS est une Unité d'Evaluation, de Réentrainement et d'Orientation Socio-
professionnelle. Elle permet de faire une évaluation des capacités de la personne au travail.
Cette évaluation est suivie d'un stage de réentrainement visant & déterminer un projet
personnalisé d'insertion sociale et/ou professionnelle.

v 1 Ou faire la demande pour étre accompagné par I'UEROS ?

Cela varie en fonction de la durée du programme.

Pour un Programme Court (durée variant selon les besoins) : vous pouvez vous méme faire
la demande, ou par un proche ou par un professionnel qui sollicite 'UEROS en direct.

L; Pour un Programme Long (6 mois sur une période de 3 ans maximum) : faire la demande
& la MDPH.

Prenez un rendez-vous & 'UEROS pour avoir plus de détails et avoir les documents d'inscription & remplir.
Remplissez-les et les renvoyer a 'UEROS par courrier ou en main propre.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. Pour cela, aller sur le site :
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 et cliquez sur “Accéder au formulaire”.

Imprimer ce formulaire.
Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant pour remplir ce formulaire : “certificat médical”.
Scanner ce formulaire et enregistrez-le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur 'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA".

Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Dans ce compte, vous remplirez les renseignements vous concernant et indiquer que vous souhaitez faire
une demande d'UEROS. Vous pourrez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

Une fois les informations remplies, vous pourrez valider |'envoi de votre demande en ligne. Vous recevrez
progrécivement des informations, par courrier et sur votre compte MDPH, sur |'évolution de votre demande
et, son acceptation ou non.

Aprés une prise de contact avec |'établissement, une équipe pluridisciplinaire vous aide & élaborer le
projet personnalisé adapté & vos besoins et vos capacités.

® OO0 CLEE®E B

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer, ainsi que des détails pour accéder & votre
compte MDPH de la page 26 & 28.

Contacts 3
Conseils VyV

UEROS Pays de la Loire - Groupe Vyv Pays de la Loire
La demande & la MDPH et la

commission de 'UEROS mettent beaucoup de

20 avenue Jean Jaurés

44230 Saint Sébastien sur Loire temps : 6 mois. Donc faite bien en sorte
@ 02 5179 09 09 d’envoyer ces 2 demandes en méme temps pour
ne pas étre encore plus longtemps en attente. 20

https://pdl.vyv3.fr/ueros-44
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e Accompagnements au travail
c. UEROS

Les étapes pour faire une demande a I'lUEROS pour un programme long :

Prenez un rendez-vous & 'UEROS pour avoir plus de détails et avoir les documents d'inscription
a remplir. Remplissez-les et les renvoyer & 'UEROS par courrier ou en main propre.

q ol s . N , a 0 ifi édical a joi 3
Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. ST B o oy tomentale
POUI’ ce|o, c1||er sur |e site : despersqnnes handicapées (MDPH)

° (Formulaire 15695*01)
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 i g s s s ot 5570
et en cliquant sur “Accéder au formulaire”. m

Imprimez ce formulaire. &

. o ; ; , "
Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant, pour remplir ce formulaire : /

“certificat médical”.

‘ f o w,
S , , . ;
Scanner ce formulaire une fois rempli, et enregistrer le dans vos documents.

3.
4,
( ) Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur I'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA”
Py MDPH
hitps:imdphenligne_ cnsa fr  §

Accueil - MDPH | CNSA
Ce service vous permet de sa]s!kre demande en ligne et de la transmettre & votre MOPH pour
qu'elle instruise votre dossier. Il vous permet de solliciter Ia ...

Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

li

2 Man Parcours Handicap

Fiartes paie oy MDPH en ligne
o o s comantesca e

Bienvenue sur le site MDPH en ligne

Co serdoe vous permet de sasie votee demande en Ligne et de a trangmeting & votre MOPH powr l l
quielle instruise wotre dossier. il vous permet de sclliciter la MDPH en tant que bénéficiire ou en
tant que représentant kgal dun béndficaine, *

Une fois les informations remplies, vous pourrez valider |'envoi de votre demande en ligne.
Vous recevrez progrécivement des informations, par courrier et sur votre compte MDPH, sur
I'évolution de votre demande et, son acceptation ou non.

8. -
Dans ce compte, vous remplirez les renseignements vous concernant et indiquer que vous
souhaitez faire une demande d'accompagnement UEROS. Vous pourrez y joindre le
“Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

@ )

10.

(21

~ A

Apreés une prise de contact avec |'établissement, une équipe pluridisciplinaire vous aide &
élaborer le projet personnalisé adapté a vos besoins et vos capacités.
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LES AIDES POUR LES AIDANTS DES PERSONNES EN
SITUATION DE HANDICAP

o AEEH Allocation d’Education d’Enfant Handicapé

< C'est quoi ?

?2

La AEEH est une aide financiére destinée & compenser vos dépenses liées a la
situation de handicap de votre enfant de moins de 20 ans. L'AEEH est versée aux

parents. Elle peut étre complétée, dans certains cas, par d'autres allocations.

Q@
. Ou faire la demande de I’AEEH ?

Vous pouvez la demander & la MDPH.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. Pour cela, aller sur le site :
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 et en cliquant sur “Accéder au
formulaire”.

Imprimer ce formulaire.
Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant pour remplir ce formulaire : “certificat médical”.
Scanner ce formulaire et enregistrez-le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur l'onglet : “Accueil - MDPH CNSA".

Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer que
vous souhaitez faire une demande de AEEH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

SISJQICIOIONE)

Une fois que vous pensez avoir rempli 'ensemble des informations, vous pourrez valider I'envoi
de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande de AEEH, ou vous pouvez accéder a ces informations en
ré-accédant & votre compte MDPH.

®

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des

rubriques sur lesquelles vous devez cliquer, ainsi que des détails pour accéder & votre
compte MDPH de la page 26 a 28.

Contacts Conditions

=» Votre enfant présente une incapacité d'au moins
MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 80%, ou entre 50% et 79%, si votre enfant
fréquente un établissement spécialisé, ou si son

9 1 Avenue Jacques Cartier, état nécessite un recours & un dispositif adapté

44800 Saint-Herblain ou & des soins préconisés par la CDAPH
® Commission des Droits et de 'Autonomie des
02 28 09 40 50 Personnes Handicapée

“®» Votre enfant doit avoir moins de 20 ans et étre &

https://mdphenligne.cnsa.fr/ votre charge.




LES AIDES POUR LES AIDANTS DES PERSONNES EN
SITUATION DE HANDICAP

o AEEH Allocation d’Education d’Enfant Handicapé

service public

Les étapes pour faire une demande de I’AEEH : del'aRoasmls

Vous pouvez la demander & la MDPH.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. \
Pour cela, aller sur le site : https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996

et en cliquant sur “Accéder au formulaire”. Certificat médical 4 joindre 2 une
demande a la maison départementale
des personnes handicapées (MDPH)
(Formulaire 15695*01)

Ministine changé des affaires sociales - Cerfa n® 1569501

Imprimez ce formulaire.

: - »
Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant, pour remplir ce formulaire : l

“certificat médical”.

»

Scanner ce formulaire une fois rempli, et enregistrer le dans vos documents.

0 Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur I'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA”
7 MDPH
https:/imdphenligne_ cnsa fr 3§
Accueil - MDPH | CNSA
Ce service vous permet de sa15ikre demande en ligne et de la transmettre & votre MDPH pour
qu'elle instruise votre dossier. |l vous permet de solliciter Ia ...

B3 Mon Parcours Handicap

f T— "
~Teniil g MOPHenligne ® Se connecter/Se créer un compte
Glrex v deenandes on ligne

Bienvenue sur le site MDPH en ligne

Ce et e sasie dernande en ligne et de  transmetine i votie MDPH pour 1]
quielle instruise votre dossier. il wous permet de solliciter Ls MDPH en tant que bénéfictire cu en
tant que représentant Hgal dun bénd e, '.l.'

7.
Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
que vous souhaitez faire une demande de AEEH.
Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider \
I'envoi de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande de AEEH, ou vous pouvez accéder & ces
informations en ré-accédant & votre compte MDPH.




LES AIDES POUR LES AIDANTS DES PERSONNES EN
SITUATION DE HANDICAP

a e Allocation Journaliére de Proche Aidant
Q.
& C’est quoi ?

L'allocation journaliére de proche aidant indemnise le congé de proche aidant a
hauteur de 66 jours. Elle s'adresse & toute personne qui souhaite réduire ou cesser son
activité professionnelle pour s'occuper d'un proche en situation de handicap ou de
perte d'autonomie. (Les conditions sont expliquées & la page suivante p. 20)

)
.. Ou faire la demande pour avoir cette allocation ?
Vous pouvez la demander & la MDPH.

@ Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. Pour cela, aller sur le site :
https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996 et en cliquant sur “Accéder au
formulaire”.

@ Imprimer ce formulaire.

@ Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant pour remplir ce formulaire : “certificat médical”.
Scanner ce formulaire et enregistrez-le dans vos documents.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur I'onglet : “Accueil - MDPH|CNSA”.

@ Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Dans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer que
vous souhaitez faire une demande d'Allocation journaliére de proche aidant.

Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

@ Une fois que vous pensez avoir rempli I'ensemble des informations, vous pourrez valider |'envoi
de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande d’Allocation journaliére de proche aidant, ou vous
pouvez accéder a ces informations en ré-accédant & votre compte MDPH.

En cas de besoin, vous retrouverez & la page suivante, les étapes et les images des
rubriques sur lesquelles vous devez cliquer, ainsi que des détails pour accéder & votre
compte MDPH de la page 26 & 28.
(J . @
Contacts Contacts " I
Il
MDPH LOIRE-ATLANTIQUE 44 CAF ALLOCATIONS
. FAMILIALES
9 1 Avenue Jacques Cartier, 22 Rue de Malville,
44800 Saint-Herblain 44100 Nantes
) 0228094050 ®) 09e9373230
https://mdphenligne.cnsa.fr/ https://www.caf.fr/allocataires/caf-de-
loire-atlantique




LES AIDES POUR LES AIDANTS DES PERSONNES EN
SITUATION DE HANDICAP

e Allocation Journaliere de Proche Aidant

service public

Les étapes pour faire une demande de cette allocation : de I'autonomie

Vous pouvez la demander & la MDPH.

Faire une demande de “Certificat médical” & votre médecin traitant. \
Pour cela, aller sur le site : https://www.service-public.fr/particuliers /vosdroits /R19996

et en cliquant sur “Accéder au formulaire”. Certificat médical 4 joindre 2 une
demande a la maison départementale
des personnes handicapées (MDPH)
(Formulaire 15695*01)

Ministine changé des affaires sociales - Cerfa n® 1569501

Imprimez ce formulaire.

Prenez un rendez-vous & votre médecin traitant, pour remplir ce formulaire : A A
“certificat médical”. ‘

—

Scanner ce formulaire une fois rempli, et enregistrer le dans vos documents.

0 Cliquer sur “Se connecter/Se créer un comprte” en haut & droite.

Aller sur le site : https://mdphenligne.cnsa.fr/ ou taper “MDPH" et
cliquer sur I'onglet : “Accueil - MDPH | CNSA”
7 MDPH
https:/imdphenligne_ cnsa fr 3§
Accueil - MDPH | CNSA
Ce service vous permet de sa15ikre demande en ligne et de la transmettre & votre MDPH pour
qu'elle instruise votre dossier. |l vous permet de solliciter Ia ...

B3 Mon Parcours Handicap

f T— "
~Teniil g MOPHenligne ® Se connecter/Se créer un compte
Glrex v deenandes on ligne

Bienvenue sur le site MDPH en ligne

Ce et e sasie dernande en ligne et de  transmetine i votie MDPH pour 1]
quielle instruise votre dossier. il wous permet de solliciter Ls MDPH en tant que bénéfictire cu en
tant que représentant Hgal dun bénd e, '.l.'

Et vous pouvez y joindre le “Certificat Médical” qui a été précédemment rempli.

ans ce compte, vous pouvez remplir les autres renseignements vous concernant et indiquer
D t lir | t t t et ind
que vous souhaitez faire une demande d’'Allocation Journaliére de Proche Aidant.

Une fois que vous pensez avoir rempli 'ensemble des informations, vous pourrez valider
I'envoi de votre demande en ligne.

Vous recevrez progrécisvement des informations sur |'évolution de votre demande et,
I'acceptation ou non de votre demande d’Allocation Journaliére de proche aidant, ou vous
pouvez accéder & ces informations en ré-accédant & votre compte MDPH.




service public
de l'autonomie

BONUS : POUR ACCEDER A
VOTRE COMPTE MDPH

Informations

En 2025, les demandes & la MDPH se font via ce nouveau site :

https://mdphenligne.cnsa.fr/

Si vous avez des demandes en cours ou en attente, celles-ci seront toujours en attente
(rien n'a été supprimé, il s'agit juste d'un nouveau site avec une mise en page différente
de I'ancien site), donc votre compte existe toujours.

(ozo 2

9
. Ou et comment créer et accéder a son compte MDPH ?

Taper le nouveau site, dans la barre de recherche :
https://mdphenligne.cnsa.fr/
Ou taper “MDHP” dans la barre de recherhe, et cliquer sur le site : “Accueil MDPH CNSA ”

Une page s'ouvre, cliquez sur : “Se connecter/Se créer un compte”.

Deux possibilités :
Voici la premiére :
La premiére possibilité vous permet de garder votre identifiant et votre mot de passe habituel.
Pour cela, il faut taper votre identifiant et mot de passe sur la zone & DROITE.

Il vous sera ensuite demandé une vérification pour assurer que c’est bien vous qui vous
connectez. Ainsi, vous devrez cocherlle moyen pour recevoir le code de vérification.

Aprés avoir récupéré le code (sur votre adresse mail ou par SMS), écrivez-le dans la zone
demandée.

Si vous n'avez pas regu de code ou s'il y a eu trop de temps d'écoulé, cliquer sur “Recevoir un
nouveau code”.

Votre compte s'ouvre avec vos demandes et I'étape & laquelle elle se trouve.

Voici la deuxiéme :

La deuxiéme possibilité, vous permet d'utiliser vos identifiants des autres comptes liés au
Gouvernement (ex : Assurance maladie, CAF, Impéts...).

Pour cela, cliquez sur “S'identifier avec FranceConnect” sur la zone & GAUCHE.

Il vous sera ensuite demandé de choisir le site que vous voulez (avec lequel vous étes le plus &
I'aise et auquel vous connaissez votre identifiant et votre mot de passe).

®6® 6 060606 6 06

Comme précédemment et selon votre choix, un code de vérification vous sera transmis par mail
ou SMS, il faudra donc le copier ou I'écrire et valider.

Puis cette page s'affichera, vous pourrez continuer en cliquant sur :

“Continuer sur MDPH en ligne”.

®

Votre compte s'ouvre avec vos demandes et I'étape & laquelle elle se trouve.
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BONUS : POUR ACCEDER A VOTRE COMPTE MDPH

Voici en détail les premiéres étapes pour accéder & votre compte MDPH.

N
Taper le nouveau site, dans la barre de recherche :
https://mdphenligne.cnsa.fr/ . MDPH
gt i :
Ou taper “MDHP” dans la barre de recherhe, hitps:/fmdphenligne.cnsa.r 3
et cliquer sur le site : “Accueil MDPH [N Accueil - MDPH | CNSA
Une page s'ouvre, cliquez sur : “Se connecter/Se créer un compte” :
i«'ﬁhﬁmj :ﬁ“ﬁ:’:‘:’:ﬁrmﬂwe @ Se conmecterfSe crber un compte
Bienvenue sur le site MDPH en ligne
Deux possibilités : o Voici la premiére : Je me connecte & mon espace personnel
O La premi‘ere pOSSibilH’é vous perme’r de Utiliser FranceConnect Utiliser mes identifiants personnels
Les champs avec une étoile [* ] sont abligatesres.
garder votre identifiant et votre mot de PacxComect s ston popetepr st : ’

e * Adrease e-mail

passe habituel pour la MDPH.
Pour cela, il faut taper votre identifiant et

O Renscigrer

OU I‘:\::I':-I-\--\F";Mh:::'mw
mot de passe sur la zone & DROITE, puis T— -
cliquer sur “Se connecter” : L .

\ MOIU@ESS(WN'Q7

—

4, N

Il vous sera ensuite demandé une ... s
vérification pour assurer que
c’est bien vous qui vous

connectez. Ainsi, vous devrez

Vérification de Laccis au compte MDPH en ligne

a Afin de préserver la sécurité de votre compte, nous allons vous envayer un cade d'authentification a usage
cocher le moyen pour recevoir le unique.

Code de véri ication. Je préfére recevoir le code par :

k Cliquer sur “Recevoir le code” :

5 Un code de sécurité vous a été envoyé par e-mail a p**********gorange.fr
*) Aprés avoir récupéré le code (SUr VOTre i dermbiue ducosees o s mioutes Pass co o v echargera poge.
Gdresse mGIl ou pdr SMS), écrlvez_le 5i vous navez pas requ de code par e-mail, wérifiez votre dossier de spam ou indésirable de votre adnesse e-mail associde i votre compte MDPH en Ligne.

dans la zone demandée : e s st G
Si vous n‘avez pas regu de code ou s'il
y a eu trop de temps d'écoulé, cliquer

sur “Recevoir un nouveau code” : j

Votre compte s'ouvre avec vos demandes et I'étape & laquelle elle se trouve :

f:'r-)-_;-n:::"-: MDPH en ligne

i Motifications « Votre Nom et Prénom
Gérez vos demandes en ligne

Mon espace MDPH en ligne

Mon dossier Mes béndficiaines Infos pratiques Contacter une MDPH

Lo % T

’-\ Mon dossier en cours
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de l'autonomie

BONUS : POUR ACCEDER A
VOTRE COMPTE MDPH

Voici la suite des premiéres étapes pour accéder a votre compte MDPH.

Deux pOSSibili‘I‘éS : Je me connecte & mon espace personnel

e Voici la deuxiéme :
Utiliser FranceConnect Utiliser mes identifiants personnels
3. s . 1. , A - [ It Lies champs gvec une duaile () sont oblgatowes,
La deuxiéme possibilité, vous permet e e

ligre.

* Adresse e-mail

d'utiliser vos identifiants des autres
comptes liés au Gouvernement (ex :

B Renseigeer

Veudier saisn une adesse £-masl s
formral pomesdomaine com

Assurance maladie, CAF, Impéts...). ot depse
Pour cela, cliquez sur “S'identifier avec i @
N MIMESS{WN%?
k FranceConnect” sur la zone & GAUCHE : =
Se connecter
4. Connexion en cours sur MOPH en ligne
Il vous sera ensuite demandé de choisir le Choisissez un compte pour vous connecter :

site que vous voulez (avec lequel vous étes le
hy r_.. .
plus a I'aise et auquel vous connaissez votre

f e mpots.gouy e ] Famniase
identifiant et votre mot de passe) : o = e

FRANCE
ICENTITE

L France identitd
\ w7 trustme
IuM'Il\ -
S. \
Un code de vérification vous sera transmis par mail ou SMS, il faudra donc le copier ou

I'écrire et valider.
Puis cette page s'affichera, vous pourrez continuer en cliquant sur :

“Continuer sur MDPH en ligne” : i @“J;m
= ¥, s Connect

Vous allez vous connecter en tant que :

Vous verez ici vos prénoms et votre nom de famille

k Continuer sur MDPH en ligne /

6.
Votre compte s'ouvre avec vos demandes et |'étape & laquelle elle se trouve : \
r"‘:’n‘l““‘“nli M,ﬁﬁﬂ enligne @ Motifications ~  Votre Nom et Prénom
Gérez vos demandes en ligne

Mon espace MDPH en ligne
Mon dossier Mes béngFiciaires Infos pratiques Contacter une MDPH 0N
Af autre qu dre da ; . X
$
x

k Mon dossier en cours
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